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Les offres d’emploi concernant ce diplôme sont 

importantes et le resteront quelques années. 

 

Objectifs :  

Tu apprendras à : 

 

- Communiquer 

- Vendre 

- Gérer 

 

Durée : Formation en 2 ans 

Contenu de la formation au lycée : 

 Enseignements généraux : 

   - Français  

   - Histoire/Géographie/EMC 

   - Mathématiques/Sciences 

   - Langue Vivante : Anglais 

   - Éducation Physique et Sportive 

   - Arts Appliqués 

 

 Enseignements professionnels : 

   -  Réception et suivi des commandes, 

   -  Mise en valeur et approvisionnement  

   -  Conseil et accompagnement du client dans son    
 parcours d’achat  

   -  Chef d’œuvre  

   - Prévention Santé et Environnement  

 

 Sorties pédagogiques et actions culturelles... 

 

Formation en entreprise :  

14 semaines sur 2 ans : 

 7 semaines en première 

 7 semaines en terminale  

L’emploi : 

Le/la titulaire du CAP Équipier Polyvalent du Com-

merce est apte à exercer dans tout type d’unité 

commerciale distribuant des produits et des servi-

ces : Employé(e) de libre-service, hôte/hôtesse de 

caisse, Vendeur(se) en produits frais, en hygiène-

beauté, en prêt-à-porter, en jeux vidéos, ... 

Il/Elle assure toutes les phases de la vente : ac-

cueil du client, argumentation, encaissement, fidé-

lisation, traitement des réclamations, gestion des 

produits, participation aux  actions promotionnel-

les ou événementielles... 

 Ce diplôme forme des employé(e)s qualifié(e)s, 

capables d’accueillir et conseiller la clientèle, de 

gérer et mettre en valeur tous types de produits  

ou services  

Qualités recherchées : 

Tu :  

- es dynamique. 

- aimes communiquer  

- es souriant (e)   

- as l’esprit d’équipe 

- es organisé (e) 

- es volontaire 

 

Nous te proposons une 

formation diplômante 

en 2 ans en lien avec les entreprises. 
    

Tu pourras à l’issue de celle-ci : 

- poursuivre en Bac Pro Commerce, 

- ou entrer dans la vie active. 

Validation : 

 - Contrôles en Cours de Formation  

au lycée et en entreprise 

Dans  

le point  

de vente 


